OBCHODNI PODMINKY (SPOLECNOSTI Radek Palka)

I. Zakladni ustanoveni

l.

Tyto obchodni podminky upravuji vztahy mezi kupujicim a prodavajicim v oblasti
prodeje zahradnickych potieb a souvisejicitho zbozi mezi spolecnosti [Radek Palka]
(déle jen ,,Prodavajici) a jejimi zakazniky (dale jen ,,Kupujici‘).
Prodavajicim je spole¢nost [Radek Palka se sidlem Stétinska 353/37, Praha 8, 181 00
Praha 8, ktera je registrovanym podnikatelskym subjektem s IC 876 771 72 a neplatcem
DPH. Kontaktni tdaje na Prodavajiciho jsou:

o e-mail: sefkucharuvdenik@gmail.com

o tel. ¢islo: 736641566
Kupujicim se rozumi kazdy ¢lovek, ktery mimo rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo
mimo rdmec samostatného vykonu svého povoldni uzavira smlouvu s Prodavajicim
nebo s nim jinak jedna za ucelem koupé€ zbozi nabizené¢ho Prodejcem.
Pti zahdjeni pravniho jednéani preddva Kupujici Prodavajicimu pouze své kontaktni
udaje, nutné pro bezproblémové vyiizeni objednavky, popiipadé€ udaje, které chce mit
uvedeny na nakupnich dokladech.
Pravni vztahy Prodavajiciho s Kupujicim vyslovné neupravené témito obchodnimi
podminkami se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 89/2012 Sb., (ob¢ansky zakonik),
zak. €. 634/1992 Sb. o ochrang spottebitele, jakoZ 1 pravnimi predpisy souvisejicimi.
Kupujici si je védom, Zze mu koupi produktil, jez jsou v obchodni nabidce Prodavajiciho,
nevznikaji 74dnd prava na pouZivani registrovanych znacek, obchodnich nazvi,
firemnich log ¢i patent Proddvajiciho nebo dal$ich firem, neni-1i v konkrétnim ptipadé
zvlaStni smlouvou sjednano jinak.

I1. Bezpecnost a ochrana informaci

l.

Uzavienim smlouvy Kupujici potvrzuje, ze osobni udaje, které¢ uvedl jsou pravdiveé a
souhlasi s tim, aby poskytnuté tidaje byly Prodéavajicim zpracovany a uchovany v
souladu se zdkonem o ochrané¢ osobnich udaji a Obecnym nafizenim o ochrané
osobnich udaji (GDPR).

Prodavajici prohlasuje, ze veSkeré osobni udaje Kupujiciho budou pouzity pouze k
uskutecnéni plnéni smlouvy a nebudou jinak zvefejnény nebo poskytnuty tfeti osob¢; s
vyjimkou situace souvisejici s distribuci €1 platebnim stykem tykajiciho se objednané¢ho
zbozi (sdéleni jména a adresy dodani).

Vice se o ochrané¢ osobnich udaji doctete v dokumentu s nazvem Jak chranime VaSe
osobni udaje, ktery je dostupny na internetovych strankach Prodejce.

I11. Objednavani

l.

2.

Pro ucel nabidky zbozi slouzi internetovy obchod, ktery je provozovan na webové
adrese www.sefkucharuvdenik.cz, tudiz je k dispozici 24 hodin denné, 7 dni v tydnu.
Kupujici od Prodavajiciho kupuje zbozi za cenu platnou v okamziku objednéni. Kupni
cena je vzdy uvedena u konkrétniho zbozi v internetovém obchodg.

. Naklady na poStovné a balné nese kupujici dle zptisobu, ktery zvolil pti objednani zbozi.

Tyto naklady se fidi cenami uvedenymi v ¢lanku X. téchto obchodnich podminek.



IV. Uzavieni smlouvy

l.

K uzavieni kupni smlouvy dochdzi na zaklad¢ piijeti nabidky Prodavajiciho Kupujicim
prostiednictvim objednani zbozi, které je uvedeno na internetovych strankach Prodejce.
Objednavku nelze ucinit 1 telefonicky.

Kazda smlouva uzaviend mezi Prodavajicim a Kupujicim muze byt uzaviena pouze v
¢eském jazyku.

Pfijeti nabidky s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky a nevyvoléa pravni
ucinky, a to 1 v pfipadé, kdyZ dodatek nebo odchylka podstatné neméni podminky
nabidky.

Ptfevzeti nevyzadaného plnéni ze strany Kupujiciho neznamend pfijeti nabidky. V
piipad¢ piebirani nevyzadaného plnéni je Kupujici povinen o existenci tohoto plnéni
Prodévajiciho informovat.

Po dokonceni objednavky bude Kupujicimu elektronickou cestou zaslano potvrzeni
objednavky (uzavieni kupni smlouvy). Objednavka Kupujiciho zastava uloZena u
Prodavajiciho.

Chyby vzniklé pti zadavani dat pfed podanim objednavky mize Kupujici opravit pouze
do odeslani objednavky. Po odeslani objednavky Prodavajicimu mize Kupujici
Prodavajiciho o téchto chybach informovat prostiednictvim jeho kontaktnich udaja. Pro
Prodavajiciho jsou tyto zmény pravné zavazné pouze v piipadé, ze Kupujicimu pisemné
potvrdi, Ze je s nimi srozumen.

V. Odstoupeni od smlouvy

l.

V ptipad¢, ze Kupujici odebral zbozi jinym zplisobem nez osobné, tedy kdyz mu bylo
objednané zbozi doruceno dopravni sluzbou, je lhiita pro odstoupeni od smlouvy 14 dni
od doruceni.

Naplni-li Kupujici vSechny ndlezitosti pro odstoupeni od spotiebitelské smlouvy
uzaviené distancnim zpisobem a rozhodne-li se pro odstoupeni ve shora uvedené 1hité,
je nutno splnit nasledujici podminky:

e Odeslat dopis (nejlépe e-mailem na adresu setkucharuvdenik@gmail.com,) s
textem: ,,Ja ............. (jméno Kupujiciho) jsem dne DD.MM.RRRR uzaviel
smlouvu €. (¢islo objednavky/faktury) se spolecnosti Radek Palka. V
navaznosti na ustanoveni zak. ¢. 89/2012 Sb. o spottebitelskych smlouvach
uzavienych distan¢nim zptsobem timto jednostranné odstupuji od vyse
uvedené smlouvy, pozaduji vraceni uhrazené ¢astky za zbozi na ucet ¢islo:
..................... /......... aprohlaSuji, Ze spliuji vSechny zdkonné pozadavky
pro toto odstoupeni od smlouvy dle ptisluSnych pravnich piedpist*.]

o [V ptipad¢ pisemného vyhotoveni dopisu je Kupujici povinen opatfit dopis
pfisluSnym datem a vlastnoru¢nim podpisem.]

o [Zbozi odesilané a dorucené¢ zpét na adresu Prodavajiciho musi byt
neposkozené, kompletni (v€etné piisluSenstvi, navodu atd.) a s kopii dokladu o
koupi. V pfipad¢ nedodrzeni nékteré z uvedenych nalezitosti mé Prodavajici
pravo odmitnout vracené zbozi nebo pomérné snizit ¢astku, za kterou bude zbozi
piijato zpét.]

o [Moznost odstoupit od smlouvy se nevztahuje na zbozi upravené dle prani
Kupujiciho a jiné zbozi, které nelze vratit do pivodniho stavu pied koupi. ]



VI. Prava z vadného plnéni

l.

Prodavajici odpovidd Kupujicimu za to, Ze zboZi pii pfevzeti nemd vady jiné, nez
odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi ma vzhledem ke svému stari
a ze v dobé& kdy kupujici zbozi ptevzal:

o ma zbozi vlastnosti, které¢ si strany ujednaly, a chybi-li ujedndni, ma takové
vlastnosti, které prodavajici popsal nebo které Kupujici ocekaval s ohledem na
povahu zbozi;

o se zbozi hodi k tcelu, ktery pro jeho pouziti Proddvajici uvadi nebo ke kterému
se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva;

o je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo jakosti;

o zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.

Préavo z vadného plnéni Kupujicimu nenalezi, pokud kupujici pted prevzetim véci veédél,
ze véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sdm zpisobil.

Pravo Kupujiciho z vadného plnéni zaklada vada, kterou ma zbozi pii prevzeti
Kupujicim. Projevi-li se vada v prabchu Sesti (6) mésicli od pievzeti, mé se za to, ze
zbozi bylo vadné jiZ pti prevzeti.

Je-li vadné plnéni podstatnym porusenim smlouvy, tedy takovym porusenim o kterém,
kdyby Kupujici pted koupi véd¢l, koupi by neucinil, mé Kupujici pravo:

o na odstranéni vady doddnim chybéjici véci;

o na odstranéni vady opravou véci;

o napfiméfenou slevu z kupni ceny;

o na odstoupeni od smlouvy.

Je-li vada odstranitelnd, mize se Kupujici domahat bud’ opravy nebo doplnéni toho, co
chybi, anebo piiméfené slevy z kupni ceny. Nelze-li vadu odstranit a nelze-li pro ni
zbozi tadné uzivat, mize Kupujici bud’ odstoupit od smlouvy, anebo se domahat
pfimétené slevy z kupni ceny.

Je-li vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy, méa Kupujici pravo na odstranéni
vady, anebo na pfimétenou slevu z kupni ceny.

Kupujici sdéli Prodavajicimu, jaké pravo si zvolil pfi ozndmeni vady nebo bez
zbytecného odkladu po oznameni vady. Provedenou volbu nemize Kupujici ménit bez
souhlasu Prodéavajiciho. Neoznami-li Kupujici vadu bez zbyte¢ného odkladu poté, co se
vada na zbozi vyskytla, pozbyvé své pravo z podstatného poruseni smlouvy a nadale
muze jiz uplatiiovat jen prava, kterd vyplyvaji z vady, jez je nepodstatnym porusenim
smlouvy.

Prava z vadného plnéni uplatituje Kupujici u Prodavajiciho osobné na adrese Stétinska
353/37, Praha 8. 18100, nebo prostfednictvim dopisu na tutéz adresu nebo
prostfednictvim elektronické komunikace.

VII. Reklamace zboZi

l.

(O8]

V ptipadé reklamace v zaru¢ni dob€ mize Kupujici informovat Prodéavajiciho jednou z
nasledujicich moZnosti:

o nae-mailovou adresu [sefkucharuvdenik@gmail.com

o telefonicky na Cisle [736641566]
Reklamace vcetné vady bude vytizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dna
ode dne uplatnéni reklamace.
Zarucni doba zac¢ind bézet dnem pievzeti zbozi Kupujicim. Zarucni doba je 24 mésicu.
Ke kazdému zbozi je ptrikladan prodejni doklad a névod k pouziti. Pfevzetim zbozi
zékaznik stvrzuje svlij souhlas se zaru¢nimi a obchodnimi podminkami. Pokud neni



zbozi osobné odebrano, rozumi se prevzetim zbozi okamzik, kdy zbozZi piebird od
dopravce.
Narok na uplatnéni zaruky se nevztahuje na posSkozeni vznikla:

o mechanickym poskozenim zboZi,

o pouzivanim zboZi v podminkdch, které neodpovidaji svymi parametry

parametrim uvedenym v dokumentaci,

o neodbornym zachazenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce o zbozi,

o béznym opotiebenim zbozi.
Mimosoudnim feSeni spotiebitelskych sport z kupni smlouvy je opravnéna provadét
Ceska obchodni inspekce, ICO: 000 20 869, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha
2, internetova adresa: coi.cz.
V pfipadé, Ze nebude spor urovnan mimosoudng, feSi vzijemné spory mezi
Prodavajicim a Kupujicim obecné soudy. Rozhodné pravo pro feSeni sport v piipadé
uzavieni smlouvy s cizincem je vyhradné ceské.

VIII. Informace o zbozi

Informace o zbozi nabizeném v internetovém obchodu Prodéavajiciho maji pouze
ilustra¢ni charakter a v detailech se mohou liSit od dodavaného zbozi.

V internetovém obchod¢ jsou vzdy aktudlni a platné ceny nabizen¢ho zbozi vetné
DPH. V cené zbozi neni zahrnuto postovné a balné.

IX. Platebni podminky

l.

2.

Objednané zbozi je mozné zaplatit:
o platbou v hotovosti pfi doruceni zbozi (hotovost piebirda od Kupujiciho
dopravce),
o platbou pomoci pievodu na tcet Prodavajiciho po dokonceni objednavky.
Zbozi zistava do uplného zaplaceni majetkem Prodévajiciho.

X. Dodaci podminky

l.

Zasilani dopravni sluzbou: Objednané zbozi bude odeslano zvolenou dopravni sluzbou.
Dopravce garantuje dorudeni zasilky kamkoliv po CR do 48 hodin. Cena dopravy se
tidi dle ceniku dopravce aktudlniho v den objednavky.

Kupujici je povinen pii dodéani zbozi prevzit s vyjimkou uvedenou v €l. X. odst. 5 téchto
obchodnich podminek. Neptevezme-li kupujici zbozi pifi dodani, je Prodavajici
opravnén od kupni smlouvy odstoupit.

Pokud je z diivodu na strané¢ Kupujiciho nutno zbozi doru¢ovat opakované nebo jinym
zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je Kupujici povinen uhradit ndklady spojené
s opakovanym doruovanim zbozi, jakoz i naklady spojené s jinym zptusobem doruceni.
Pti piebirani zbozi od dopravce je Kupujici povinen zkontrolovat neporusenost obala
zbozi a ptipadné zavady oznamit dopravci. Zbozi se zjevné poSkozenym obalem neni
Kupujici povinen od dopravce prevzit.

Podpisem dodaciho listu kupujici stvrzuje, ze zasilka zbozi spliiovala vSechny
podminky a nalezitosti a na pifipadnou pozdé¢jsi reklamaci ohledné poruseni obalu
zasilky nebude bran zietel.

Dalsi prava a povinnosti pii dopravé zbozi mohou byt upraveny v ptislusnych dodacich
podminkach dopravce.



XII. Zavéreéna ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky tvoii nedilnou soucast kazdé smlouvy uzaviené mezi
Prodavajicim a Kupujicim s platnosti od [1.1.2020.]

2. Aktualni obchodni podminky jsou kdispozici na internetovych strankach
Prodavajiciho.

3. Prodavajici si vyhrazuje pravo zmeénit tyto obchodni podminky bez ptedchoziho
upozornént.



